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সবা দান িত িত (িস েজ স চাটার) 
 

 
১.   িভশন, িমশন ও কৗশল 
 

  িভশন: ২০৩০ সােলর মে  িবিসআইিস’র কারখানাস হ লাভজনক, ালানী সা য়ী ও পিরেবশবা ব িত ােন পা র। 
 

 
 
িমশন: িবিসআইিসর কারখানাস েহ সবা িনক ালানী সা য়ী ও পিরেবশবা ব ি র িবকাশসহ আিথক ব াপনা ও দ  মানবস দ উ য়েনর মা েম 

উৎপাদনশীলতা ি  এবং আমদািন িনভরতা াস কের ২০৩০ সােলর মে  কারখানাস হেক লাভজনক িত ােন পিরণত করা। 
 

 

         কৗশল:  ১। িনিদ  পিরক না, বা বায়ন ও পিরবী ণ, তা ও জবাবিদিহতা িনি তকরণ।  
  ২। সবা িনক, শি  সা য়ী ও পিরেবশবা ব ি র সি েবশ। 
  ৩। দশীয় ক চামােলর সেবা ম বহার িনি তকরণ। 
  ৪। উৎপাদনশীলতার ি সহ পে র উৎপাদন ও ণগতমান ি করণ।  
   ৫। আমদািন িনভরতা কিমেয় বেদিশক ার সা য়করণ। 
   ৬। অলাভজনক কারখানােক লাভজনক ও ব  কারখানােক ন ন উে ােগ চা করেণর ব হা হণ। 
   ৭। সেবাপির সরকােরর িশ  উ য়ন নীিতর সােথ স িত রেখ ন ন ন ন িশ  িত ান াপেনর উে াগ হণ। 
 

২. সবা দান িত িত- 

২.১  নাগিরক সবা: 

.নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা (নাম, পদিব, 
ফান ন র ও ই- মইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
১। ইউিরয়া সােরর 

িডলার  িনেয়াগ । 
পে র মা েম সংি  

িত ানেক জানােনা হয়। 
 

১। সংি  উপেজলা িনবাহী কমকতা ক ক কািশত 
িডলার িনেয়াগ সং া  িব ি র ল কিপ/সত ািয়ত 
ফেটাকিপ; 

িবনা ে  
 

০৭ (সাত) 
কাযিদবস 

 

জনাব িজনাত কাওসার 
উপ- ব াপক (বািণিজ ক) 
িবপণন িবভাগ 



 

২। নাগিরকে র সনেদর ল কিপ/সত ািয়ত ফেটাকিপ 
এবং জাতীয় পিরচয় পে র ফেটাকিপ; 
৩। দাম সং া  দিলল ভাড়ার ি নামা এর 
সত ািয়ত ফেটাকিপ; 
৪। ২ ( ই) ল  টাকার িনরাপ া জামানত 
(েফরতেযা ); 
৫। সংি  িত ােনর ারা পিরচািলত াংক িহসােবর 
অ েল ৫ (পাচ) ল  টাকার াংক সলেভি  সনেদর 
ল কিপ; 

৬। সংি  জলা শাসক বরাবের দািখল ত ৫,০০০/- 
(প চ হাজার)  টাকার িডিড/েপ-অডােরর ফেটাকিপ; 
৭। ইউিনয়ন পিরষদ/েপৗরসভা/িস  কেপােরশন ক ক 
ই ত ড লাইেস  এর সত ািয়ত ফেটাকিপ (সংি  

িত ান যখােন অবি ত); 
৮। আেবদনকারীর বয়স নতম ১৮ বছর হওয়ার 

পে   মাণেকর সত ািয়ত ফেটাকিপ; 
৯। সংি  জলা সার ও বীজ মিনটিরং কিম র 
পািরেশর ফেটাকিপ; 

১০। আেবদনকারী মািলকানায়/ভাড়ায় নতম ৫০ 
(প াশ) মি ক টন সার সংর েণর দাম থাকার 

পে  সংি  উপেজলা পযােয়র এ সং া  যাচাই-
বাছাই কিম ’র িতেবদন। 

াি ান: 
সংি  ইউিনয়ন পিরষদ, উপেজলা ও জলা শাসেকর 
কাযালয়। 

 িবিসআইিস, ধান কাযালয়। 
ফান- +৮৮-০২-২২৩৩৮৭৪১৫ 

         +৮৮-০১৭১৫৫৫০৭৭১ 
bcicmarketing@bcic.gov.bd 

২। সার িবতরণ 
ক) ইউিরয়া সার 
িবতরণ। 
 
 
 
 

িষ ম ণালয় ক ক িনধািরত 
চািহদা অ যায়ী েত ক জলা 

শাসন বরাবর িবিসআইিস থেক 
মাস িভি ক বরা প  ই  করা 
হয়। জলা শাসন থেক 
িনয় নাধীন উপেজলা িভি ক 
বরা প  ই  করা হয়। উপেজলা 
থেক িডলারেদর অ েল 

বরা প  ই  করা হয়।  
উপেজলা ক ক ই ত 
বরা প  মাতােবক 
িবিসআইিস’র সংি  কারখানা 
ও দেশর িবিভ  অ েল অবি ত 
৩১  বাফার দাম থেক 
িডলারেদর িনকট সার সরবরাহ 
করা হয়। 

মািসক সােরর  বরা প  সংি  কারখান/বাফার 
দােম উপ াপন 

 
াি ান: 

ক) সংি  জলা শাসেকর কাযালয়; 
খ) সংি  উপেজলা িনবাহী কমকতার কাযালয়; 
গ) িবপণন িবভাগ, িবিসআইিস ধান কাযালয়, ঢাকা; 
ঘ) সংি  কারখানা ও বাফার দাম। 

সরকার িনধািরত 
ভ িক ে  

িত মি ক টন 
২৫,০০০/- ( িচশ 
হাজার) টাকা । 
 
পিরেশাধ প িত: 
ক) িডিড/ প-অডার 
এর মা েম । 
খ) সংি  দােমর 
পিরচািলত াংক 
িহসােবর অ েল 
টাকা জমা দােনর 

মা েম। 

০১ (এক) 
কাযিদবস। 

(েয মােসর জ  
সার বরা  পােব, ঐ 

মােসর য কান 
িদন বরা া  
িত ান বরা ত 
সার হণ করেত 

পারেব) 

জনাব ক.এম. মাক ল আলম 
উপ-মহা ব াপক (বািণিজ ক) 

িবপণন িবভাগ 
িবিসআইিস ধান কাযালয়, ঢাকা 

ফান :+৮৮-০২-৯৫৫৩০৬৮ 
        +৮৮-০১৭১১০৭৭৬৫৫ 

bcicmarketing@bcic.gov.bd 



 

খ) এসিপ ও 
িডএিপ সার 
িবতরণ 

িষ ম ণালয় ক ক ই ত 
বরা প  মাতােবক বরা া  
িডলারেদরেক িবিসআইিসর 
িনয় ণাধীন এসিপিসএল থেক  

এসিপ সার এবং 
িডএিপএফিসএল থেক িডএিপ 
সার সরবরাহ করা হয়। 

মািসক সােরর বরা প  সংি  কারখানায় উপ াপন 
 

াি ান: 
ক) সংি  উপেজলা িনবাহী কমকতার কাযালয়; 
খ) িবপণন িবভাগ, িবিসআইিস ধান কাযালয়, ঢাকা; 
গ) সংি  কারখানা। 

সরকার িনধািরত 
ভ িক ে  

িত মি ক টন 
এসিপ: 

২৫০,০০০/- ( িচশ 
হাজার) টাকা; 

িত মি ক টন 
িডএিপ: ১৯,০০০/- 
(উিনশ হাজার) 
টাকা। 
 
পিরেশাধ প িত: 
ক) িডিড/েপ-অডার 
এর মা েম । 

 

০১ (এক) 
কাযিদবস। 

(েয মােসর জ  
সার বরা  পােব, ঐ 
মােসর য কান িদন 
বরা া  িত ান 
বরা ত সার হণ 

করেত পারেব) 

জনাব ক.এম. মাক ল আলম 
উপ-মহা ব াপক (বািণিজ ক) 

িবপণন িবভাগ 
িবিসআইিস ধান কাযালয়, ঢাকা 

ফান :+৮৮-০২-৯৫৫৩০৬৮ 
        +৮৮-০১৭১১০৭৭৬৫৫ 

bcicmarketing@bcic.gov.bd 

 
২.২  ািত ািনক/ দা িরক সবা  
 

ঃনং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর সময়সীমা দািয় া  কমকতা (নাম, পদিব, 
ফান ন র ও ই- মইল) 

১। ক) দ র/সং ার 
উ য়ন ক  
স েহর  এিডিপ 
(Annual 
Development 
Programme)- ত 

া  বরাে র 
িবভাজন আেদশ 
জািরর িনিম  
িশ  ম ণালেয় 

াব রণ।  

সংি  উ য়ন ক  থেক 
এিডিপেত া  বরাে র 
িবভাজন াব াি র পর 
ক পে র অ েমাদন েম িশ  
ম ণালেয় রেণর ব া 
হণ।    

েয়াজনীয় কাগজপ : 
 এিডিপেত া  বরাে র প ; 
 এিডিপেত া  বরা  মাতােবক ক  পিরচালক ক ক 

(সংি  ও িব ািরত) ণয়ন ত খাতওয়ারী িবভাজন াব; 
 অথ ম ণালেয়র উ য়ন ক স েহর অথ অব ি  ও 

বহার িনেদিশকার া নং-৩০ (সংল ী-১) এবং া নং-
১০৪ (সংল ী- ৫৮); 

 বািষক কমপিরক না ; 
 বািষক য় পিরক না। 

াি ানঃ 
 website-www.plandiv.gov.bd (বািষক উ য়ন কম চী, 

Industries Investment.pdf) ;সংি  ক ;  
 ক  বা বায়ন িবভাগ, িবিসআইিস; 
website-www.mof.gov.bd  (অথ ম ণালেয়র উ য়ন 

ক স েহর অথ অব ি  ও বহার িনেদিশকা)। 

িবনা ে  ০১ লাই থেক ১৫ 
লাই 

= ১৫ (পেনর) িদন 
 

জনাব মাঃ ইিদ আিমন সরকার 
অিতির  ধান েকৗশলী (যাি ক) 
ও িবভাগীয় ধান 

ক  বা বায়ন 
িবভাগ,িবিসআইিস। 
ফান: ০১৯১৩৬৫২৬৬৪ 

e-mail: 
pid.bcic@yahoo.com 
 



 

খ) দ র/ সং ার 
উ য়ন ক  স েহর 
আরএিডিপ (Revised 
Annual 
Development 
Programme) - ত 
া  বরাে র 

িবভাজন আেদশ 
জািরর িনিম  িশ  
ম ণালেয় াব 

রণ। 

সংি  উ য়ন ক  থেক 
আরএিডিপেত া  বরাে র 
িবভাজন াব াি র পর 
ক পে র অ েমাদন েম িশ  
ম ণালেয় রেণর ব া 
হণ।    

েয়াজনীয় কাগজপ : 
 আরএিডিপেত া  বরাে র প ; 
 আরএিডিপেত া  বরা  মাতােবক ক  পিরচালক ক ক 

(সংি  ও িব ািরত) ণয়ন ত খাতওয়ারী িবভাজন 
াব; 

 অথ ম ণালেয়র উ য়ন ক স েহর অথ অব ি  ও 
বহার িনেদিশকার া নং-৩০ (সংল ী-১) এবং া নং-

১০৪ (সংল ী- ৫৮); 
 বািষক কমপিরক না ; 
 বািষক য় পিরক না। 

াি ানঃ 
 website-www.plandiv.gov.bd  (সংেশািধত বািষক 

উ য়ন কম চী, Industry_ Investment.pdf ); 

 সংি  ক  ;  
 ক  বা বায়ন িবভাগ, িবিসআইিস;  
website-www.mof.gov.bd  
 (অথ ম ণালেয়র উ য়ন ক স েহর অথ অব ি  ও বহার 
িনেদিশকা)। 

িবনা ে  ড়া  অ েমাদন াি র 
পর ১০ (দশ) কমিদবস। 

জনাব মাঃ ইিদ আিমন সরকার 
অিতির  ধান েকৗশলী (যাি ক) 
ও িবভাগীয় ধান 

ক  বা বায়ন 
িবভাগ,িবিসআইিস। 
ফান: ০১৯১৩৬৫২৬৬৪ 

e-mail: 
pid.bcic@yahoo.com 

 গ) দ র/সং ার 
উ য়ন ক  
স েহর জ  
এিডিপেত া  
বরাে র থম 
িকি র অথ 
অব ি র াব 
িশ  ম ণালেয় 

রণ । 

সংি  কে র জ  
এিডিপেত া  বরাে র থম 
িকি র অথ অব ি র াব 
ক পে র অ েমাদন েম  
িশ  ম ণালেয় রেণর 

ব া হণ।    

েয়াজনীয় কাগজপ : 
 অথ ম ণালেয়র উ য়ন ক স েহর অথ অব ি  ও বহার 

িনেদিশকার া নং-২৪ (সংল ী-৪) এবং া নং-২৫ 
(সংল ী-৫); 

 Debt Service Liability (DSL) পিরেশােধর ত য়ন; 
 গত অথ বছেরর অ িয়ত অথ (যিদ থােক) সরকাির 

কাষাগাের জমা দয়ার চালােনর কিপ। 
 কে র াংক িহসাব িববরণী। 

াি ানঃ 
 সংি  ক  ;  
 ক  বা বায়ন িবভাগ, িবিসআইিস; 
 website-www.mof.gov.bd (অথ ম ণালেয়র উ য়ন 

ক স েহর অথ অব ি  ও বহার িনেদিশকা)।    

িবনা ে  ১৬ লাই-৩০ লাই 
= ১৫ (পেনর) িদন 

জনাব মাঃ ইিদ আিমন সরকার 
অিতির  ধান েকৗশলী (যাি ক) 
ও িবভাগীয় ধান 

ক  বা বায়ন 
িবভাগ,িবিসআইিস। 
ফান: ০১৯১৩৬৫২৬৬৪ 

e-mail:pid.bcic@yahoo.com 

ঘ) দ র/সং ার 
উ য়ন ক  
স েহর জ  
এিডিপেত া  
বরাে র ি তীয় 
িকি র অথ 
অব ি র াব 
িশ  ম ণালেয় 

রণ । 

সংি  কে র জ  
এিডিপেত া  বরাে র 
ি তীয় িকি র অথ অব ি র 

াব ক পে র 
অ েমাদন েম  িশ  
ম ণালেয় রেণর ব া 
হণ।    

েয়াজনীয় কাগজপ : 
 অথ ম ণালেয়র উ য়ন ক স েহর অথ অব ি  ও বহার 

িনেদিশকার া নং-২৪ (সংল ী-৪) এবং া নং-২৫ (সংল ী-
৫); 

 Debt Service Liability (DSL) পিরেশােধর ত য়ন; 
 েব ছাড় ত অেথর েয়র িহসাব। 
 কে র াংক িহসাব িববরণী। 

াি ানঃ 

িবনা ে  ক   থেক চািহদাপ  
াি র ১০(দশ) 

কমিদবেসর মে  

জনাব মাঃ ইিদ আিমন সরকার 
অিতির  ধান েকৗশলী (যাি ক) 
ও িবভাগীয় ধান 

ক  বা বায়ন 
িবভাগ,িবিসআইিস। 
ফান: ০১৯১৩৬৫২৬৬৪ 

e-mail: 
pid.bcic@yahoo.com 



 

 সংি  ক  ;  
 ক  বা বায়ন িবভাগ, িবিসআইিস; 
 website-www.mof.gov.bd (অথ ম ণালেয়র উ য়ন 

ক স েহর অথ অব ি  ও বহার িনেদিশকা)। 
ঙ) দ র/সং ার 
উ য়ন ক  
স েহর জ  
এিডিপেত া  
বরাে র তীয় 
িকি র অথ 
অব ি র াব 
িশ  ম ণালেয় 

রণ।   

সংি  কে র জ  
এিডিপেত া  বরাে র 

তীয় িকি র অথ অব ি র 
াব ক পে র 

অ েমাদন েম  িশ  
ম ণালেয় রেণর ব া 
হণ।    

েয়াজনীয় কাগজপ ঃ 
 অথ ম ণালেয়র উ য়ন ক স েহর অথ অব ি  ও 

বহার িনেদিশকার া নং-২৪ (সংল ী-৪) এবং া নং-
২৫ (সংল ী-৫); 

 Debt Service Liability (DSL)  পিরেশােধর ত য়ন ; 

 েব ছাড় ত অেথর েয়র িহসাব ; 
 কে র াংক িহসাব িববরণী । 
 াি ানঃ 
 সংি  ক  ;  
 ক  বা বায়ন িবভাগ, িবিসআইিস; 
 website-www.mof.gov.bd (অথ ম ণালেয়র উ য়ন 

ক স েহর অথ অব ি  ও বহার িনেদিশকা)। 

িবনা ে  ক   থেক চািহদাপ  
াি র ১০(দশ) 

কমিদবেসর মে  

জনাব মাঃ ইিদ আিমন সরকার 
অিতির  ধান েকৗশলী 
(যাি ক) ও িবভাগীয় ধান 

ক  বা বায়ন 
িবভাগ,িবিসআইিস। 
ফান: ০১৯১৩৬৫২৬৬৪ 

e-mail: 
pid.bcic@yahoo.com 

 চ) দ র/সং ার 
উ য়ন ক  
স েহর জ  
আরএিডিপেত 

া  বরাে র 
চ থ িকি র অথ 
অব ি র াব 
িশ  ম ণালেয় 

রণ । 

সংি  কে র জ  
আরএিডিপেত া  বরাে র 
চ থ িকি র অথ অব ি র 

াব ক পে র 
অ েমাদন েম িশ  ম ণালেয় 

রেণর ব া হণ।    

েয়াজনীয় কাগজপ : 
 অথ ম ণালেয়র উ য়ন ক স েহর অথ অব ি  ও 

বহার িনেদিশকার া নং-২৪ (সংল ী-৪) এবং া নং-
২৫ (সংল ী-৫); 

 Debt Service Liability (DSL) পিরেশােধর ত য়ন ; 
 েব ছাড় ত অেথর েয়র িহসাব ; 
 কে র াংক িহসাব িববরণী। 

াি ানঃ 
 সংি  ক ;  
 ক  বা বায়ন িবভাগ, িবিসআইিস; 
 website-www.mof.gov.bd (অথ ম ণালেয়র উ য়ন 

ক স েহর অথ অব ি  ও বহার িনেদিশকা)। 

িবনা ে  ক   থেক চািহদাপ  
াি র ১০(দশ) 

কমিদবেসর মে  

জনাব মাঃ ইিদ আিমন সরকার 
অিতির  ধান েকৗশলী (যাি ক) 
ও িবভাগীয় ধান 

ক  বা বায়ন 
িবভাগ,িবিসআইিস। 
ফান: ০১৯১৩৬৫২৬৬৪ 

e-mail: 
pid.bcic@yahoo.com 

ছ) Adoption 
of 4IR in 
Sales 
Services of 
BISF 

অনলাইন ই-কমাস াটফম। 
 
ওেয়ব এে স:  
www.eshop.bisfl.gov.b
d 

িবআইএসএফএল, ব নগর, িমর র, ঢাকা এবং  
অনলাইন। 
ওেয়ব এে স:  
www.eshop.bisfl.gov.bd 

নগদ ও 
অনলাইেন 

পিরেশাধেযা  

সবসময় ব াপনা পিরচালক 
িবআইএসএফএল, ব নগর 
িমর র, ঢাকা। 
ইেমইল: 
bisf.bcic@gmail.com 

জ) পিরেবশ 
র া ও 

রাসায়িনক অপচয় 
রাধ করার 

মা েম ানীয় 
জনসাধারেণর 

এসিপ কমে  িল. এর  
িমিলং-২ াে  াগ িফ ার 

াপন। 

এসিপ কমে  িল., উ র পেত া, চ াম। িবনা ে  সবসময় ব াপনা পিরচালক 
এসিপ কমে  িল.  

উ র পেত া, চ াম।  
ইেমইল: 
mdtspcomplex@gmail.co
m 



 

র া 
িনি তকরণ এবং 
অেথর 
সা য়করণ।  

 

 
২.৩ অভ রীণ সবাঃ 
 

ঃনং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর সময়সীমা দািয় া  কমকতা (নাম, পদিব, 
ফান ন র ও ই- মইল) 

১। অিজত  ম র। িনধািরত ফরেম আেবদনপ  
াি র পর ক পে র 

অ েমাদন েম পে র মা েম 
সবা দান করা হয়। 

১। িনধািরত ফরেম আেবদনপ ; 
২। িনয় ণকারী ক পে র পািরশ। 
 

াি ান:   দ র। 
 

িবনা ে । ০৩ (িতন) 
কাযিদবস। 

জনাব মাঃ মা দ পারেভজ, 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ +৮৮-০২-২২৩৩৮২১৪০ 

pervezbcic@gmail.com 
২। াি  িবেনাদন 

 ও ভাতা  
ডাকেযােগ/িনজ  বাতা বাহক/ই-
মইেল আেবদনকারীর িনকট 

ম রীপ  রণ (চাকির ায়ী 
হেল িত ৩য় বছের ০১ বার, 
কমপে  ১৫ িদন অিজত  
জমা থাকা সােপে )। 

১। সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২। ববত  াি  িবেনাদন  ও ভাতা ম েরর আেদেশর 
কিপ (ি তীয়/তৎপরবত  ময়ােদ আেবদেনর ে )। 
 াি ান:   দ র। 
 

িবনা ে  ০৫ (প চ) কাযিদবস জনাব মাঃ মা দ পারেভজ, 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ +৮৮-০২- ২২৩৩৮২১৪০ 

pervezbcic@gmail.com 

৩। িপআরএল ও  
 নগদায়ন  

ম রীপ  ডাকেযােগ/িনজ  বাতা 
বাহক/ই- মইেল আেবদনকারীর 
িনকট রণ। 

১। আেবদনপ ; 
২। এসএসিস সা িফেকেটর সত ািয়ত ফেটাকিপ; 
৩।  া তার সনদপ ; 
৪।  নগদায়ন ত িববরণী। 

াি ান: কমচারী িবভাগ 

িবনা ে  ১০ (দশ) কাযিদবস জনাব মাঃ মা দ পারেভজ, 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ +৮৮-০২- ২২৩৩৮২১৪০ 

pervezbcic@gmail.com 
৪। পািরবািরক 

পনশন 
(চাকিররত 
অব হায় বরণ 
করেল) । 

ম রীপ  ডাকেযােগ/িনজ  বাতা 
বাহক/ই- মইেল আেবদনকারীর 
িনকট রণ। 

১। চাকিরর িববরণী- ০১ কিপ; 
২। িপআরএল এ গমেনর ম ির প  ( েযাজ  ে ); 
৩। ত ািয়ত শষ বতনপ  ( েযাজ  ে ); 
৪। পািরবািরক পনশেনর আেবদনপ  ফরম; 
৫। সত ািয়ত ০৩ কিপ ছিব; 
৬। উ রািধকার সনেদর লকিপ ও ৫০ বছেরর নীেচ 
বয়েসর ে  নন ািরজ সনদপে র সত ািয়ত কিপ; 
৭। ন না া র ও হােতর প চ অং েলর ছাপ-০৩ কিপ; 
৮। অিভভাবক মেনানয়ন এবং অবসর ভাতা ও আ েতািষক 
উে ালন করার জ  মতা অপণ সনদ- ৩ কিপ; 
৯। িচিকৎসক/েপৗরসভা/ইউিনয়র পিরষদ চয়ার ান/ 
কাউি লর ক ক দ   সনদপে র ল কিপ। 

াি ান: কমচারী িবভাগ ও  উে ােগ সং হীত। 

িবনা ে  ৬০ (ষাট) কাযিদবস জনাব মাঃ মা দ পারেভজ, 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ +৮৮-০২- ২২৩৩৮২১৪০ 

pervezbcic@gmail.com 
 
নাজমুন নাহার, 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ +৮৮-০২- ২২৩৩৮২১৪০ 

naharnajmun23@yahoo.com 

৫। জিনত 
িত রণ 

েয়াজনীয় নিথপ সহ 
উ রািধকারীগণ ক ক যথাযথ 

১। সাদা কাগেজ জিনত িত রেণর আেবদনপ ; 
২। চাকিরর িববরণী- ০১ কিপ; 

িবনা ে  ১০ (দশ) কাযিদবস জনাব মাঃ মা দ পারেভজ, 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  



 

(চাকিররত 
অব হায় 
কমচারীর র 

ে ) 

ক পে র মা েম আেবদন। ৩।  সনদপে র ল কিপ; 
৪। উ রািধকার সনেদর ল কিপ; 
৫। উ রািধকারীেদর সত ািয়ত ছিব ( েত েকর ০৩কিপ); 
৬। শষ বতেনর ত ায়ন প  ( েযাজ  ে )। 

াি ান: কমচারী িবভাগ ও  উে ােগ সং হীত। 

কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ +৮৮-০২- ২২৩৩৮২১৪০ 

pervezbcic@gmail.com 
 

৬। বিহঃ বাংলােদশ 
 ম র। 

িনধািরত ছেক আেবদনপ  াি র 
পর ক পে র অ েমাদন েম 
িশ  ম ণালেয় ড়া  অ েমাদন 
সােপে  দ রােদশ জারীর 
মা েম সবা দান করা হয়। 

১। িনধািরত ছেক আেবদনপ ; 
২। াংক টেম ; 
৩। আয়কেরর ত য়নপ ; 
৪। হে র ে  হে র াইট িসিডউল; 
৫। িবগত বছেরর মণ িববরণী। 

াি ান: িবিসআইিস ওেয়বসাইট, কমচারী িবভাগ ও  
উে ােগ সং হীত।  

িবনা ে । ১০(দশ) িদন জনাব মাঃ মা দ পারেভজ, 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ +৮৮-০২- ২২৩৩৮২১৪০ 

pervezbcic@gmail.com 
 

৭। িলেয়ন ম র।  আেবদনপ  াি র পর 
ক পে র অ েমাদন েম িশ  
ম ণালেয় ড়া  অ েমাদন 
সােপে  দ রােদশ জারীর 
মা েম সবা দান করা হয়। 

১। িনধািরত ছেক আেবদনপ ; 
২। িবেদেশ িনেয়াগকারী ক পে র সােথ ি প । 

াি ান: িবিসআইিস ওেয়বসাইট, কমচারী িবভাগ ও  
উে ােগ সং হীত।  

িবনা ে । ১০(দশ) িদন। জনাব মাঃ মা দ পারেভজ, 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ +৮৮-০২- ২২৩৩৮২১৪০ 

pervezbcic@gmail.com 
 

৮। ভিব  তহিবল 
অি ম। 

িনধািরত ছেক আেবদনপ  াি র 
পর ক পে র অ েমাদন 
হণ েম প  জারীর মা েম 
সবা দান করা হয়। 

১। িনধািরত ফরেম আেবদনপ ; 
২। িহসাব িবভােগর িপএফ শাখায় রি ত  ি গত িপএফ 

িতেবদন ও ঋণ পিরেশােধর ভাউচার। 
াি ান: িবিসআইিস ওেয়বসাইট ও  িহসাব িবভাগ। 

িবনা ে । ০৩ (িতন)  
কাযিদবস। 

এস.এম. সােহল আহা দ 
 িহসাব িনয় ক, িবিসআইিস 
ফান :+৮৮-০২-২২৩৩৮৪৬১২ 

acct.ca@bcic.gov.bd 
bcicactca@gmail.com 

৯।  সং াধীন িশ া 
িত ানস েহ 

এম য়ীেদর 
স ানেদর ভ িক 
বতেন অ য়েনর 
িবধা।  

িশ া িত ােনর িনয় ণকারী 
ক পে র অ েমাদন েম 
সংি  কাযািদ স াদন করা 
হয়।  

১। কমচারী িবভাগ/সংি  কারখানার শাসন িবভাগীয় 
ধােনর ত য়নসহ িনধািরত ফরেম আেবদন; 

২। সংি  িশ াথ র জ  সনদ; 
৩। সবেশষ িশ া েরর পরী ায় উ ীেণর মাণক। 

াি ান: সংি  িশ া িত ান ও  উে ােগ সং হীত। 

ভ িক হাের 
বতনািদ 

াংেকর মা েম 
পিরেশাধ 

১ স াহ জনাব মাঃ মা াকার রহমান 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ+৮৮-০২- ২২৩৩৮১২৬৪ 

ই- মইলঃ lsa.bcic@gmail.com 

১০। সং ায় কমরত 
এম য়ীেদর 

াথিমক/ িনয়র 
ি া  

স ানেদরেক 
এককালীন অ দান 

দান। 

চক-এর মা েম দান করা হয়। ১। িনধািরত ফরেম আেবদন; 
২। সংি  পরী ায় উ ীেণর ত য়নপ  ও মাকশীট; 
৩। স ান িহেসেব মাণক (েমিডেকল বই-এর সংি  

ার সত ািয়ত কিপ)। 
 

াি ান: িবিসআইিস ওেয়ব সাইট ও  উে ােগ 
সং হীত। 

িবনা ে  ১ স াহ 
 

জনাব মাঃ মা াকার রহমান 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ+৮৮-০২- ২২৩৩৮১২৬৪ 

ই- মইলঃ lsa.bcic@gmail.com 

১১। সং ায় কমরত 
এম য়ীেদর 
স ানেদর মে  
এসএসিস ও 
এইচএসিস পযােয় 

চক-এর মা েম দান করা হয়। ১। িনধািরত ফরেম আেবদন; 
২। সংি  পরী ায় উ ীেণর ত য়নপ  ও মাকশীট; 
৩। ক অব ািড িবহীন উ  িশ া ের অ ায়েনর 

মাণক; 
৪। স ান িহেসেব মাণক (েমিডেকল বই-এর সংি  

িবনা ে  ১ স াহ 
 

জনাব মাঃ মা াকার রহমান 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ+৮৮-০২- ২২৩৩৮১২৬৪ 

ই- মইলঃ lsa.bcic@gmail.com 



 

িব ােন িজিপএ-৫ 
বািণজ /মানিবক-
এ িজিপএ-৪ 

াি েত পরবত  
উ িশ া হেণর 
মধা ি  দান। 

ার সত ািয়ত কিপ)। 
 

াি ান: িবিসআইিস ওেয়ব সাইট ও  উে ােগ 
সং হীত। 

১২। সং ায় চাকিররত 
এম য়ী স ানেদর 
এসএসিস/এইচএস
িস পরী ার ফরম 

রণ বাবদ 
অ দান। 

চক-এর মা েম দান করা হয়। ১। ত য়ন প সহ সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২। পরী ার ফরম রণ বাবদ জমা ত মািন িরিসট;  
৩। স ান িহেসেব মাণক (েমিডেকল বই-এর সংি  

ার সত ািয়ত কিপ)। 
াি হান: িবিসআইিস ওেয়ব সাইট ও  উে ােগ 

সং হীত। 

িবনা ে  ১ স াহ 
 

জনাব মাঃ মা াকার রহমান 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ+৮৮-০২- ২২৩৩৮১২৬৪ 

ই- মইলঃ lsa.bcic@gmail.com 

১৩। সং ায় চাকিররত 
এম য়ীেদর 
ক াণ তহিবেলর 
ঋণ। 

চক-এর মা েম দান করা হয়। ১। িনিদ  ফরেম আেবদন। 
 

াি হান: িবিসআইিস ওেয়বসাইট। 
 

িবনা ে  
 
 

১ স াহ 
 
 
 
 

জনাব মাঃ মা াকার রহমান 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ+৮৮-০২- ২২৩৩৮১২৬৪ 

ই- মইলঃ lsa.bcic@gmail.com 
১৪। সং ায় চাকিররত 

এম য়ীেদর 
অবসর জিনত 
অ দান 

চক-এর মা েম দান করা হয়। ১।  িনিদ  ফরেম আেবদন; 
২। ড়া  অবসর হেণর মাণক।  
 

াি হান: িবিসআইিস ওেয়বসাইেট 

িবনা ে  ১ স াহ 
 
 
 
 

জনাব মাঃ মা াকার রহমান 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ+৮৮-০২- ২২৩৩৮১২৬৪ 

ই- মইলঃ lsa.bcic@gmail.com 
১৫। এম য়ীেদর 

িচিকৎসার জ  
ক াণ তহিবেলর 
অ দান  

চক-এর মা েম দান করা হয়। ১। িনিদ  ফরেম আেবদন; 
২। িচিকৎসা সং া  যাবতীয় কাগজপ / মাণক ও 
িবিসআইিস িচিকৎসক বাড ক ক ত য়ন ত। 
 

াি হান: িবিসআইিস ওেয়বসাইেট। 

িবনা ে  ১ স াহ 
 
 
 
 

জনাব মাঃ মা াকার রহমান 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ+৮৮-০২- ২২৩৩৮১২৬৪ 

ই- মইলঃ lsa.bcic@gmail.com 
১৬। সং ায় চাকিররত 

এম য়ীেদর 
স ানেদর (সেবা  
০২ স ান) 
িববােহর অ দান  

চক-এর মা েম দান করা হয়। ১। িনিদ  ফরেম আেবদন; 
২। স ােনর িববােহর কািবননামার সত ািয়ত কিপ; 
৩। স ান িহেসেব মাণক (েমিডেকল বই-এর সংি  

ার সত ািয়ত কিপ)। 
াি হান: িবিসআইিস ওেয়বসাইেট। 

িবনা ে  ১ স াহ 
 
 
 
 

জনাব মাঃ মা াকার রহমান 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ+৮৮-০২- ২২৩৩৮১২৬৪ 

ই- মইলঃ lsa.bcic@gmail.com 
১৭। চাকিররত অব ায় 

বরণকারী 
এম য়ীেদর 
দাফন-কাফেনর 
অ দান । 

চক-এর মা েম দান করা হয়। ১। িনিদ  ফরেম আেবদন; 
২। বরণকারী এম য়ীেদর  সনদপ । 
 

াি হান: িবিসআইিস ওেয়বসাইেট। 

িবনা ে  ১ স াহ 
 
 
 
 

জনাব মাঃ মা াকার রহমান 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ+৮৮-০২- ২২৩৩৮১২৬৪ 

ই- মইলঃ lsa.bcic@gmail.com 
১৮। জিম য়/ হ 

িনমাণ সহায়ক ঋণ 
(সং ার ধান 
কাযালেয় কমকতা-

চক-এর মা েম দান করা হয়। ১। িহসাব িবভােগর িনধািরত অংশ রণসহ িনিদ  
ফরেম আেবদন ; 
২। সবেশষ বতন আহরেণর প-ি প। 
 

িবনা ে  
 
 
 

১ স াহ 
 
 
 

জনাব মাঃ মা াকার রহমান 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ+৮৮-০২- ২২৩৩৮১২৬৪ 



 

কমচারী ও 
সং াধীন কারখানা 
স েহর ক ীয় 
ক াডার  
কমকতা)।  

 াি হান: িবিসআইিস ওেয়বসাইেট।  
 
 

ই- মইলঃ lsa.bcic@gmail.com 

১৯। মাটর সাইেকল 
ঋণ বা বাই 
সাইেকল য় ঋণ 
(সং ার ধান 
কাযালেয় কমকতা-
কমচারী ও 
সং াধীন কারখানা 
স েহর ক ীয় 
ক াডার  
কমকতা)। 

যথাযথ ক পে র 
অ েমাদন েম সংি  কাযািদ 
স াদন করা হয়। 

১। িহসাব িবভােগর িনধািরত অংশ রণসহ িনিদ  
ফরেম আেবদন; 
২। সবেশষ বতন আহরেণর প-ি প। 
 
 াি হান: িবিসআইিস ওেয়বসাইেট। 

িবনা ে  
 
 

১ স াহ 
 
 
 
 
 

জনাব মাঃ মা াকার রহমান 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ+৮৮-০২-২২৩৩৮১২৬৪ 

ই- মইলঃ lsa.bcic@gmail.com 

২০। পনশন সবা 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

সং হা ও সরকাির অবসর ভাতা 
গেজট/িবিধ অ যায়ী যথারীিত 
পনশন দান করা হয়। এে ে  

সংি  কমকতা/কমচারীর 
ি গত নিথপ  কমচারী িবভাগ 

থেক পরী া-িনরী াে  
াথিমকভােব পনশন িনধারণ 

কের িহসাব িবভােগ রণ করা 
হয়। িহসাব ও িনরী া িবভাগ 
ক ক ড়া  পরী াে  পনশন 

দােনর লে  ড়া  
অ েমাদেনর জ  কমচারী 
িবভােগর মা েম সং হা ধান 
এর বরাবের উপ হাপন করা হয় 
এবং দ রােদশ জারীর মা েম 
সংি  কমকতার পনশন 
পিরেশাধ করা হয়। 

সংি  কমকতার চাকির জীবেনর ত ািদ, িশ াগত 
যা তার সনদপ , িলশ ভিরিফেকশন, িবিভ  

কারখানার থেক না-দাবীনামা এবং পনশন সংি   সকল 
কাগজপ ।  
 

াি হান: কমচারী িবভাগ ও িহসাব িবভাগ। 

িবনা ে  
 
 

আ েতািষক 
একাকালীন 
াংক চেকর 

মা েম এবং  
মািসক পনশন 

অন লাইন 
াংিকং এর 
মা েম। 

১৫ (পেনর) কাযিদবস জনাব মাঃ শাহেনওয়াজ ইঁয়া 
উপ- ধান িহসাব র ক 
মাবাইল: ০১৬৭০১৮৮৩৭৫ 

ই- মইল: 
act.pension@bcic.gov.bd 
 
জনাব মাঃ মা দ পারেভজ, 
উপ-কমচারী ধান ( শাসন)  
কমচারী িবভাগ, িবিসআইিস 
ফানঃ +৮৮-০২- ২২৩৩৮২১৪০ 

pervezbcic@gmail.com 
 

 
৩) অিভেযাগ ব াপনা প িত (GRS) : 
 

িমক নং কখন যাগােযাগ করেবন যাগােযােগর কানা িন ি র সময়সীমা 
১. দািয় া  কমকতা সবা িদেত থ হেল মাঃ মাশতাক আহেমদ 

উপ কমচারী ধান ( শাসন), িবিসআইিস 
ফান: ০২-২২৩৩৮৭০৪৭ 

admn.acop5@bcic.gov.bd 

০৭ (সাত) কাযিদবস। 



 

২. উ  কমকতা িন ি  করেত থ হেল জনাব সমীর িব াস 
ঊ তন মহা ব াপক ( শাসন) , িবিসআইিস 
ফান: ০২-২২৩৩৮২০৮৯। 

corporate.dir@bcic.gov.bd  

 
০৭ (সাত) কাযিদবস। 

 
 
৪) আপনার কােছ আমােদর ত াশা : 
 

িমক নং িত ত/কাি ত সবা াি র লে  করণীয় 
১। িনয়ম অ যায়ী সবা পেত আেবদন করা। 
২। সা ােতর জ  িনধািরত সমেয়র েবই উপি ত থাকা 
৩। িনিদ  সময়সীমার মে  টাকা জমা িদেয় বরা ত সার উে ালন। 
৪। িনধািরত প িতেত িডলার িনেয়াগ/ নাম পিরবতন/ মািলকানা হ া েরর জ  িনয়ম অ যায়ী আেবদন করা।  

 
 
 
 
 
 
 


